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 چكيده
هاي رهبري مديران با يادگيري هدف پژوهش حاضر، بررسي رابطة سبك

ت. ايـن پـژوهش از سازماني در مدارس مقطع متوسطة شهرستان ري اس
و كادر اجرايي–نوع توصيفي و جامعة آماري آن معلمان همبستگي بوده

و دبيرستان و پسرانة شهرستان ري است دبير از ميـان 738هاي دخترانه
به 1792 عنوان نمونةپژوهش در نظر گرفته شدند. براي تعيـين سـبك نفر

و يادگيري سازماني از دو پرسشنامة محقق سـاخت  ه اسـتفاده شـد. رهبري
و در نهايت، و روش لوپ استفاده شد براي تعيين پايايي از تحليل عاملي

روش آلفاي كرونبـاخ پايايي محاسبه شده براي پرسشنامة سبك رهبري به
دست آمد. براي تجزيهبه94/0و براي پرسشنامة يادگيري سازماني87/0

و آمار استنباطيو تحليل داده (رگرسيون چندگانـه ها، روش آمار توصيفي
بهبه بهروش گام و ضريب همبستگي پيرسون) كار گرفته شـد. نتـايج گام

هـاي رهبـري مـديريتي، مشـاركتي، تبـادلي، پژوهش نشان داد بين سبك
و  و اقتضايي با يـادگيري سـازماني رابطـة معنـادار اخلاقي، پست مدرن،

و اين متغيرها در مجموع  يـادگيري درصد واريانس63مثبت وجود دارد
كنند. رهبري مشـاركتي بيشـترين سـهمرا در تبيـين سازماني را تبيين مي

درصد).به بيان ديگر،مدارسي كـه مـدير آنهـا45يادگيري سازماني دارد(
داراي سبك رهبري مشاركتي است، از يادگيري سازماني در حد مطلوبي 

 برخوردار هستند.
 ها: كليدواژه

 مدارس متوسطهسبك رهبري، يادگيري سازماني،

و علوم تربيتي دانشگاه تهران1  . استاد دانشكده روانشناسي
 . عضو هيئت علمي دانشكده علوم انساني دانشگاه شهيد رجائي2
 e_elzami @yahoo. comنويسنده مسئول: كارشناس ارشد مديريت آموزشي از دانشگاه شهيد رجائي.3
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 مقدمه

ها براي حفظ وضعيت رقابتي خود از مفهـوم كيفيـت جـامع بـه هاي اخير، سازماندر دهه

و بهبـود مسـتمر در سـطح جهـاني حركـت كـرده  ،1اند(نيفـه سمت مفاهيم يادگيري، نـوآوري،

به)؛ زيرا سازمان2001 و گروهعنوان مجموعهها  هاي انسـاني، در معـرض تحـولات اي از افراد

و به و پرشتاب محيطي قرار دارند و فعاليـت وسيع هـاي خـود مـرور زمـان در زمينـة اقـدامات

ميآموخته بههايي را كسب ها نيز مانند افراد قدرت يادگيري دارنـد. عبارت ديگر، سازمانكنند.

و مديريت قرار گرفتـه از اين رو، موضوع يادگيري سازماني در كانون توجه نظريه هاي سازمان

مياس و هاي مهم در سطوح مختلف مـديريتي، افـزايش توان نتيجه گرفت كه يكي از چالشت

). مدل/سـبك سـازمان يادگيرنـده، در ابتـدا، بـراي 1380توان يادگيري سازماني است(محمدي،

به)؛ ولي سازمان2،1990سنگههاي صنعتي ارائه شد(سازمان و دانشگاههاي آموزشي هـا طور عام

نو دانشكده و ها و رشـد و ناچـار شـدند بـراي حفـظ بقـا يز از تغييرات محيطيمصون نبودنـد

هاي آموزشـي را توسعه، خود را با تغييرات محيطي تطبيق دهند. اين تغييرات، مديريت مؤسسه

و سبب شده است سازماندر دهه و هاي آموزشي در روشهاي اخير با چالش مواجه ساخته ها

هاي پيشِ رو مانند تقاضا بـراي اثربخشـي بيشـتر ارزه با چالشابزارهاي مديريت خود، براي مب

و بــهآمــوزش و بــازارمحوري تغييراتــي را ايجــاد هــا، جهــاني شــدن، تبــع آن افــزايش رقابــت

و حجازي،  ).1389كنند(عباسي

و كسـب دانـش بـه كه آيا يـادگيري خـود در هرنـوع خـودي حال اين پرسش مطرح است

و چارچوب سازماني به ميساختار و زمينـه وقوع اي مناسـب بـراي آن مهيـا پيوندد يا بايد بستر

و تسهيل روند آن در سازمان مؤثرند كـه شود؟ عوامل متعددي بر شكل گيري يادگيري سازماني

و شايد مهم ترين آنها مـديريت سـازمان اسـت. نيـاز بـه مـديريت در يكي از عوامل تأثيرگذار

و  و اهميت رهبري مناسب هـاي آموزشـي جهـت خـوب در موفقيـت سـازمان هدايت سازمان

كه در مقـام مـديريت آموزشـي  دستيابي به اهداف امري انكارناپذير است. از نظر وايلز، كساني

و در برقـراري ارتباطـات كنندگان امور آموزشي قلمـداد مـي كنند تسهيلانجام وظيفه مي شـوند
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سهم مؤثري برعهده دارند(وايلز
1

به). بنا1369، ترجمه طوسي، و كارگيري مباني براين، شناخت

و لازم هاي رهبري مديران، از ضرورتعلمي سبك و حيـاتي در هـر سـازمان بـوده هاي مهـم

عنـوان رهبـر ها شناخته شود. همچنين، ازآنجاكه مدير آموزشي بـه است اثرات هركدام از سبك

رسه، رضايت شـغلي، مدرسه نقش بسزايي در كلية امور مدرسه از جمله روابط كاركنان، جو مد

و سـبك رهبـري وي در يـادگيري  و سلامت سازمانيدارد؛ پي بردن به ميزان تأثيرگذاري مـدير

كنـد. سازماني در مدارس اهميت زيـادي دارد وبـه شـناخت بهتـر وضـعيت مدارسـكمك مـي

كندتا دريابيم مدارس تا چه حد خود را بـا تغييـرات سـريع محـيط همگـام همچنين،كمك مي

ميانساخته و مدير چگونه تواند با نوع رهبـري خـود در جهـت تسـهيلِ ايـن همگـامي، يـاد

ميممانعت از آن قدم بردارد. به و اين ترتيب، توان براي حفظ، تقويـت يـا بهبـود ايـن رفتارهـا

و نظـام آموزشـي  و اثر بخشـي بيشـتر مـديريت مـدارس به انسجام گروهي، كارآيي، دستيابي

 راهكارهايي ارائه كرد. 

 يادگيري سازماني

بههاي متعدد در زمينة مفهومباوجود پژوهش و كارگيري يـادگيري سازي، مديريت، توسعه،

و نظريه وجـود هـاي يـادگيري سـازماني بـه سازماني، هنوز توافقي كلي دربارة مفهوم، تعريف،

رز 2010و ديگران،2نيامده است(جيوتي بابو و سازماني ) براي تعريف يادگيري 2000(3). رابي

 اند:پنج ويژگي را مطرح كرده

مي-1  دهد،يادگيري سازماني در سطح سازماني رخ

نه ساختار،-2  يادگيري سازماني يك فرآيند است

و هم غيرعمدي است،-3  يادگيري سازماني هم عمدي

و الگو-4  هاي ذهني نيازدارد،و يادگيري سازماني به مخازن حافظة سازماني

رف-5 و رز،تــار ســازماني را هــدايت مــييــادگيري ســازماني از2000كنــد(رابي بــه نقــل
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سو
1
،2009 .(

گارسيا مورالز
2

و بهبـود و همكارانش، يادگيري سازماني را قابليـت شـركت بـراي حفـظ

و بهـره عملكرد براساس تجارب گذشته تعريف مي و اين قابليت را توانايي كسب بـرداري كنند

و  و صريح، تشريك دانـش، و اسـتفاده از دانـش در سـازمان مـي از دانش ضمني داننـد(مورالز

و چيوا2007ديگران،  ). الگرا
3

كنند كه سازمان از نيز يادگيري سازماني را فرآيندي تعريف مي

به طريق آن ياد مي و اين ياد گرفتن هـاي سـازماني اسـت كـه معني هرگونه تغيير در الگـو گيرد

به بهبود يا حفظ عملكرد سازمان شود( و چيوا، منجر ).2008الگرا

و پيشينة يادگيري سازماني درمي و با بررسي ادبيات يـابيم يـادگيري سـازماني داراي ابعـاد

بهمؤلفه هاي يادگيري سازماني در پژوهش، همين سبب، براي تعيين مؤلفههاي گوناگوني است.

از ديـدگاه هـاي يـادگيري سـازماني هاي بسياري كـه انجـام شـده بـود، مؤلفـه از ميان پژوهش

و محققان مختلف استخراج شد. جدول صاحب هاي يـادگيري سـازماني را كـه مؤلفه1نظران

مي دهد. و صاحبنظران مختلف بيان شده است، نشان  توسط تعدادي از افراد

 نظرانهاي يادگيري سازماني از ديدگاه صاحب. مؤلفه1جدول

 هاي يادگيري سازمانيمؤلفه نظرصاحب

و نشر دانش، افزودن دانش جديد،)1991(4هابر و دانش جديد، مبادله شناسايي اطلاعات

 تبديل دانش نظري به عملي

 هاي ذهنييادگيري تيمي، مهارت فردي، آرمان مشترك، تفكر سيستمي، الگو)1990سنگه(

و حفظ مؤثر) 1993(5توبين رهبري خاص، قدرت تفكر، غلبة درست نگرش، استقرار

 مديران رده مياني با توانايي جديديادگيري، اعطاي 

و مارزيك  سطح فردي، سطح گروهي، سطح سازماني)1996(6واتكينز

و ريچاردز و تعهد رهبري، آزمايش، انتقال)1997(7گاه و مقاصد، توانايي شفاف بودن مأموريت
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 هاي يادگيري سازمانيمؤلفه نظرصاحب

و حل مسئله گروهي  دانش، كار تيمي

و ديگران و تفسير،)1999(1كراسن  انسجام بخشي، نهادينه شدن آگاه شدن، تعبير

و استراتژي، خلق آينده ساخت توانايي)2001(2لاهتين ماكي هاي يادگيري، تنظيم جمعي مأموريت

 طور جمعيبه

و يادگيري تيمي، اشتراك دانش، چشم)2001نيفه( انداز مشترك، فرهنگ سازماني، كار

 هاي كاركنانتفكر سيستمي، رهبري مشاركتي، توسعة شايستگي

اكتساب دانش از بيرون از سازمان، اكتساب دانش از درون سازمان، عمومي)2002(3فيگوردو

و به رمز درآوردن آن، تدوين دانش  كردن دانش

و ديگران و يكپارچه)2005(4گومژ و آزمايشگري، انتقال -تعهد مديريت، ديد سيستمي، فضاي باز

 سازي دانش

و ايدههويت) 2006(5برد و تفكرها و يادگيري ها هاي مشترك داشتن، كار گروهي

و افكار نظام - مند، رهبري داشتن، مهارتگروهي، سهيم شدن در اطلاعات

و رقابت  هاي كاركنان

و چيوا( و پذيري، تعامل با محيط خارجي، گفتجو آزمايشگري، ريسك) 2008الگرا وگو

 سازي مشتركمحاوره، تصميم

و ديگران( و تجربه، قيت كاركنان، تفكر سيستمي، رهبري تحولخلا) 1382زارعي متين آفرين، كاربرد علم

پاداش انگيزش، كار گروهي، فرهنگ سازماني، پذيرش پيشنهادها، آرمان 

هاي محيطي، مشتري محوري، همگامي، تحولات مشترك، اغتنام فرصت

 رساني، ارزيابي عملكردزمان، اطلاع

به جدول ا، مؤلفه1با توجه كه وز فراواني بيشتري در پژوهشهايي هـا برخـوردار بودنـد

بهافراد بيشتري بر اين آنها تأكيد داشته هاي يادگيري سازماني در نظر گرفته شد عنوان مؤلفهاند،

 اند از:كه عبارت

و بيروني دارد؛كسب اطلاعات: اشاره به جمع.1  آوري اطلاعات مربوط از منابع دروني
در.2 و تفسير اطلاعـات: دار ايـن مرحلـه، كاركنـان سـازمان، اطلاعـات را معنـي تعبير
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و پيشـينة خـود ممكـن اسـت از اطلاعـات مشـابه مي و متناسب با زمينة كـاري كنند

و زاوريبرداشت )؛1،2002هاي متعددي را ارائه نمايند(بت

بهبه.3 و توليـد كارگيري اطلاعات: و بررسي نتـايج رفتـاري آن معني استفادة عملي از اطلاعات

و افزودن آن به سيستم )؛1387هاي فعلي دانش در سازمان است(قرباني زاده،دانش جديد

مي.4 كه سازمانحافظة سازماني: اين عنصر باعث بهشود سرعت خود را بـا تقاضـاي ها

و زاوري،  )؛2002متضاد محيطي تطبيق دهند(بت

كه طي آن ظرفيت اعضاي گروه توسعه داده.5 و بـه يادگيري تيمي:فرآيندي است -شده
كه همگـان واقعـاً طالـب آن گونه اي همسو شود كه نتايج حاصل از آن چيزي باشد

)؛1990اند(سنگه، بوده

هـا، مهارت فردي: براي مديريت مناسب منابع انساني بايد سطح دانش، اطلاعات، مهـارت.6

)؛ 2001هاي كاركنان را ارتقا دادو در آنان شايستگي ايجاد كرد(نيفه،و قابليت

بهمان مشترك: آرمان يا چشمآر.7 معني ايجاد تعهد عمومي از طريق خلـق انداز مشترك

و اقـدامات راهنمـا بـراي رسـيدن بـه آن  و اصـول تصاوير مشترك از آيندة مطلوب

)؛1999است(سنگه، 

مي.8 و كاركنان چارچوبي ارائه -دهـد كـه بـه تفكر سيستمي: نظرية سيستمي به مديران
و برون شوند كليةكمك آن قادر مي بهعوامل داخلي صورت يكپارچه سازماني مؤثر را

)؛و 1380بنگرند(زارعي متين، 

و.9 اشتراك دانش: پاية دانش شـركت، اطلاعـات را در يـك مكـان مركـزي يكپارچـه

و رشد دانش جمعـي  و حفظ شرايط مناسبي را براي به اشتراك گذاشتن سريع دانش

).2001كند(نيفه،آن ايجاد مي

 سبك رهبري

از نظر رابينز
2

و سـوق دادن آن بـه 1386( سـوي)، رهبري، توانايي اعمـال نفـوذ بـه گـروه

و سنزو،هدف و رفيعـي1998هاي مورد نظراست(رابينز و اسـراري در1386، ترجمه اعرابـي .(

و تأثير ونفوذ در آنها، چنانكه افراد(پيروان) به -تعريفي ديگر، رهبري يعني قدرت جذب افراد
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و رهبري فردي را در يك شرايط معين بپذيرنـد(ميركمالي، طور داوطلبان ص1386ه شخصيت ،

به رهبري، تمركز بر شناسايي سـبك 73 هـاي ). يكي از رويكردهاي اساسي در مطالعات مربوط

و 1380تعبير علي رضائيان(اثر بخش رهبري است. به )، سبك رهبـري، عبـارت اسـت از روش

بهشيوه اساي كه مدير و و هدايت منابع انسـاني منظور حفظ و انسجام تفادة بهينه از منابع مادي

ميجهت تحقق اهداف سازماني به  برد.كار

كه در اين پژوهش مورد بررسي قرار گرفتهسبك هايي است كه توني اند، سبكهاي رهبري

هـا برگرفتـه از شـش الگـوي)، در مديريت آموزشي مطرح كرده است. اين سبك2006(1بوش

و همة اين الگواصلي مدير ها در ادبيات مديريت آموزشي مورد توجه واقـع يت آموزشي است

و تا حد زيادي داراي پشتوانة تجربي هسـتند(بوش، شده انـواع الگوهـاي2). جـدول2006اند

و ارتباط آنها با سبك ميرهبري  دهد.هاي رهبري همتاي آن را نشان

و مديريت شناسي سبك . رده2جدول  هاي رهبري

سبك رهبريمديريتسبك

3مديريتي2رسمي

5مشاركتي4ايدانشكده

7تبادلي6سياسي

9پست مدرن8ذهني

11اقتضايي10ابهام

13اخلاقي12فرهنگي

و گلوور ) 2006به نقل از بوش 1،2002(بوش

1. Tony Bush 
2. Formal 
3. Managerial 
4. Collegial 
5. Participative  
6. Political 
7. Transactional 
8. Subjective 
9. Post Modern 
10. Ambiguity 
11. Contingency 
12. Cultural 
13. Moral 
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و مديريتسبك  هاي رهبري

بايـد رهبري مديريتي: رهبري مديريتي، بر اين فرض استوار است كـه تمركـز رهبـران.1

و ديگـران  و رفتارهـا باشـد(ليتوود از 2،1999روي عملكرد، كارها، وظـايف، بـه نقـل

)؛2006بوش، 

مي.2 گيري تمركـز اصـلي شود در فرآيند تصميمرهبري مشاركتي: در اين رهبري فرض

 بايد روي گروه باشد؛

ع ارزشـي برخي منـابةمبادلةبر پايو مديران معلمانةرابط،در اين شيوهرهبري تبادلي:.3

و ميلر به مبادله است(ميلر بـه نقـل از بـوش،3،2001است واين رابطه، كوتاه ومحدود

؛)2006

بهرهبري پست.4 جاي موقعيت رسمي افراد در سـازمان بـر مدرن: در رهبري پست مدرن

)؛2006بوش، شود(خصوصيات شخصي آنان تأكيد مي

بهرهبري اقتضايي:.5 و رفتارشان طور مدادر رهبري اقتضايي، رهبران وم موقعيت را تفسير

و ديگـران، كنند(را براي انطباق با موقعيت ارزيابي مي بـه نقـل از بـوش، 1999ليتوود

و2006 )؛

كه بر اساسرهبري اخلاقي:.6 ها، ارزشرهبري اخلاقي در تطابق با فرهنگ سازماني است

و بينش و ديگر رهبران آموزشي قـرار دارد(سـرجيوو باورها، بـه1991اني، هاي مديران

). 2006نقل از بوش، 

 پيشينة پژوهش

و حجـازي( در بررسي پژوهش )، در پـژوهش خـود نشـان1389هاي انجام شده، عباسـي

و فرهنگ سازماني يادگيرنده با تـأثير بـر فرآينـد يـادگيري دادند كه وجود رهبري تحول آفرين

هـاي آنهـا بـه سـازمان هـاي كشـاورزي، مسـير تبـديل سازماني ضمن بهبود عملكرد دانشـكده 

مي  كند.يادگيرنده را فراهم

1. Bush & Glover 
2. Leithwood&Jantzi& Steinbach 
3. Miller & Miller 
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و و اعتماد سـازماني بـا1390(همكارانفرهنگ ) دريافتند بين متغيرهاي يادگيري سازماني

 رابطة معناداري وجود دارد. توسعة كاركنان

 يـادگيري ميـاني دارامعنـة رابطـ داد نشـان)1389و همكـاران( خـانعليزاده پژوهش نتايج

و  بعـد سازماني،سـه عديادگيريب هفتازدش ونيزمشخصوجود داشته مندسازيتوانسازماني

-وچهاربعدچشـم؛ كمتـر ازحدمتوسط مشاركتي ورهبري،دانش اشتراك گروهي، يادگيريو كار

 بـالاتر ازحدمتوسـط كاركنـان شايسـتگيةوتوسـع،يادگيري،تفكرسيستمي اندارمشترك،فرهنگ

.ستا

و پژوهش نارنجي هاييافته هـاي رهبـري ) نيـز نشـان داد بـين مؤلفـه 1390(ارانهمكثاني

و مؤلفهتحول و معنا پنج عنصر اساسـي بـراي ايجـاد آفرين هاي يادگيري سازماني رابطة مثبت

و ارزشمدارس به -ها، تمركز بـر يـادگيري دانـش عنوان جوامع يادگيري يعني تسهيم هنجارها

و مشاركت مورد شناسايي آموزان، گفت  قرار گرفت.وگوي بازخوردي

رجاس
1

)، در پژوهشي، تأثير سـبك رهبـري را بـر عملكـرد تشـكيلات 2006و همكاران(

كه رهبري تحـول شركت -هاي كوچك در كشور شيلي مورد بررسي قرار دادند. نتايج نشان داد

بهصورت متوسط، رهبري عملگرا به و رهبري بـي گرا تـرين خاصـيت در پـايين صورت غالب،

 سطح قرار داشت. 

مي1998كي از نتايج پژوهشِ گاه(ي كه كاركنان در محيط رقابتي تشويق كه ) اين بود شوند

و در انجام فعاليـت مخاطره و پذير باشند، با عدم اطمينان مواجه شوند، هـا از قـدرت خلاقيـت

مراتبي نوآوري استفاده نمايند. اين كارها مستلزم داشتن رهبري مشاركتي در ساختار غير سلسله

 است.

والدمن
2

)، در پژوهش خود، بر نقش تشريك اهـداف مـديران بـا ديگـر2005و همكاران(

به توسعة يادگيري سـازماني كمـك مـي اعضاي سازمان به كه كنـد عنوان نوعي مكانيزم تكميلي

تأكيد كردند(اشكرلاواج
3
).1389به نقل از الهياري، 2007،

1. Rejas 
2. Waldman 
3. Skerlavaj 
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جام اين پژوهش بررسي رابطة بين سـبك بنابراين، با توجه به مطالب بيان شده، هدف از ان

 رهبري مديران با يادگيري سازماني در مدارس مقطع متوسطة شهرستان ري است.

 هاي پژوهشپرسش

 اند از:هايپژوهش عبارتپرسش

 آيا بين سبك رهبري مديريتي با يادگيري سازماني رابطه وجود دارد؟-1

؟آيا بين سبك رهبري مشاركتي با يادگيري سازما-2 ني رابطه وجود دارد

؟-3  آيا بين سبك رهبري تبادلي با يادگيري سازماني رابطه وجود دارد

؟آيا بين سبك رهبري پست-4  مدرن با يادگيري سازماني رابطه وجود دارد

؟-5  آيا بين سبك رهبري اقتضايي با يادگيري سازماني رابطه وجود دارد

؟آيا بين سبك رهبري اخلاقي با يادگير-6 ي سازماني رابطه وجود دارد

ميهريك از سبك-7  بيني كند؟تواند يادگيري سازماني را پيشهاي رهبري تا چه اندازه

 روش پژوهش

ــة ــامل كلي ــاري، ش ــة آم ــت. جامع ــتگي اس ــوع همبس و از ن ــيفي ــژوهش، توص روش پ

و كادر اجرايي) مدارس مقطع متوسطة(نظري) شهرستان ري،شـامل  نفـر 1792كاركنان(دبيران

نفر تعيين شد؛317مورگان، حجم نمونه–دبيرستان است. با استفاده از جدول كرجسي68در 

به افت آزمودني تر در نظر گرفته شد. بدين منظور، بااستفاده ها، حجم نمونه بزرگولي با توجه

و ها در هر ناحيه، از سه ناحية شهرستان ري، تعيـي اي، نسبت نمونهگيري طبقهاز روش نمونه ن

36اي، با توجه به نسبت حجـم نمونـه در هـر ناحيـه، در مجمـوع گيري خوشهسپس با نمونه

و رابطـة آن بـا يـادگيري سـازماني در دبيرستان انتخاب شد. براي تعيين سـبك رهبـري مـدير

. در ايـن پـژوهش)3جـدول(مدارس مورد نظر، تمامي كاركنان در پژوهش شركت داده شدند

و مردان  ).4تقريباً برابر بود(جدول تعداد زنان



57…با رانيمديرهبريها سبك رابطةيبررس

ري3جدول  . توزيع فراواني كاركنان مدارس در شهرستان

 درصد فراواني نواحي شهرستان ري

64/27 1204ناحية

74/54 2404ناحية

62/17 130 كهريزك

 100 738 مجموع

 . توزيع فراواني جنسيت كاركنان مدارس4جدول

 درصد فراواني جنسيت

4/48 357 زن

6/51 381ردم

 100 738 مجموع

بهاز دو پرسشنامة محقق و سبك رهبري عنـوان ابـزار گـردآوري ساختة يادگيري سازماني

اي گويـه در مقيـاس چهـار درجـه36ها استفاده شد. پرسشنامة يـادگيري سـازماني داراي داده

و24ليكرت است.پرسشنامة سبك رهبري نيز مشتمل بر  م خرده6گويه قيـاس چهـار مقياسـدر

و اي ليكرت است.در هر دو پرسشنامه، براي تعيين روايي از روشدرجه هاي روايـي محتـوايي

و مـورد تأييـد اسـتادان–صوري استفاده شد. براي روايي محتوايي، جدول هـدف  محتـوا تهيـه

بهصاحب دست آمده جهت تأييد روايي صوري در اختيار نظر قرار گرفت. در نهايت، پرسشنامة

و روش لـوپ صاحب و مورد تأييد واقع شد. علاوه بر اين، از تحليل عـاملي نظران قرار گرفت

و پرسشنيز براي تعيين پايايي پرسشنامه هـاي نـامرتبط جهـت افـزايش پايـايي ها استفاده شد

و عوامل مورد تحليل قرار گرفت. بدين ترتيب، ميزان آلفاي كرونباخ براي پرسشنامة  حذف شد

و براي پرسشنامة سبك رهبري942/0ي يادگيري سازمان بهبه877/0، منظور تجزيه دست آمد.

و رگرسيون گام بـه  و استنباطي(ضريب همبستگي پيرسون گـام)و تحليل آماري آمار توصيفي

 مورد استفاده قرار گرفت.

 پژوهش هاييافته

و افـزايش تح نتايج بررسي نشان مي صـيلات رو دهد تعداد دبيران به سمت ارتقاي مدرك
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11ارشـد هسـتند. حـدود درصد داراي مدرك كارشناسـي17كه حدود طوريبه رشد است، به

و كه بيشتر افراد اين جمعيـت، دفتـرداران و كارداني هستند درصد نيز داراي تحصيلات ديپلم

مي باشند(جدول ).5معاونان اجرايي مدارس

 . توزيع فراواني تحصيلات كاركنان مدارس5جدول

 درصد فراوانيركنوع مد

184/2 ديپلم

679/8 كارداني

7/71 525 كارشناسي

9/16 127 كارشناسي ارشد

11/0 دكتري

 100 738 مجموع

و سـبك رهبـري تبـادلي كه سبك رهبري مديريتي داراي بيشترين ميانگين نتايج نشان داد

).6داراي كمترين ميانگين است(جدول

اس.6جدول و انحراف  هاي رهبريتاندارد سبكميانگين

 تعداد انحراف استاندارد ميانگين سبك رهبري

 64/12999/1738 رهبري مديريتي

 69/11491/2738 رهبري مشاركتي

 28/10187/2738 رهبري تبادلي

 83/10144/2738 مدرنرهبري پست

 20/11970/1738 رهبري اقتضايي

 19/12170/2738 رهبري اخلاقي

به جدول با توج و يـادگيري تيمـي09/12، مهارت فـردي داراي بيشـترين ميـانگين(7ه (

) است.62/10(داراي كمترين ميانگين
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و انحراف استاندارد مؤلفه7جدول  هاي يادگيري سازماني. ميانگين

 تعداد انحراف استاندارد ميانگين هاي يادگيري سازمانيمؤلفه

 43/11077/2738 كسب اطلاعات

و تفسير اطلاعاتتعب  37/11215/2738 ير

 71/11146/2738 به كارگيري اطلاعات

 23/11617/2738 حافظة سازماني

 62/10506/2738 يادگيري تيمي

 09/12031/2738 مهارت فردي

 68/11172/2738 آرمان مشترك

 10/11557/2738 تفكر سيستمي

 67/10460/2738 اشتراك دانش

 292/17738 84/101 سازماني(نمره كل)يادگيري

و بررسي رابطة بين سبك6تا1هاي براي پاسخ به پرسش هاي رهبري مـديريتي، پژوهش

و اخلاقي با يادگيري سـازماني، مـاتريس همبسـتگي  مشاركتي، تبادلي، پست مدرن، اقتضايي،

 محاسبه شد.

و يادگيري . ماتريس همبستگي بين سبك8جدول  سازمانيهاي رهبري

يادگيري

 سازماني

رهبري

 مديريتي

رهبري

 مشاركتي

رهبري

 تبادلي

رهبري

 مدرن پست

رهبري

 اقتضايي

رهبري

 اخلاقي

1 سازماني يادگيري

642/01 رهبري مديريتي

670/0552/01 رهبري مشاركتي

534/0375/0441/01 رهبري تبادلي

577/0427/0593/0610/01 مدرن پست رهبري

587/0495/0406/0638/0614/01 رهبري اقتضايي

662/0664/0681/0388/0485/0511/01 رهبري اخلاقي

به پرسش پژوهش، با توجه به جدول ماتريس همبستگي، بـين سـبك6تا1هاي در پاسخ

ب و اخلاقي 99ا يادگيري سازماني بـا رهبري مديريتي، مشاركتي، تبادلي، پست مدرن، اقتضايي،
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و مثبت وجود دارد. در اين ميان، سـبك رهبـري مشـاركتي داراي درصد اطمينان رابطة معنادار

و بـه642/0بالاترين ضريب همبستگي با يادگيري سازماني اسـت(  ترتيـب رهبـري اخلاقـي،)؛

و رهبري پست و رهبـري تبـادلي رهبري مديريتي، رهبري اقتضايي، داراي مـدرن قـرار دارنـد

).534/0كمترين ضريب همبستگيبا يادگيري سازماني است(

هاي رهبري تـا هريك از سبك«پژوهشمبني براينكه7در مرحلة بعد براي پاسخ به پرسش

به»بيني كندتواند يادگيري سازماني را پيشچه اندازه مي گـام اسـتفاده شـد. در از رگرسيون گام

و سبكعنواين قسمت، يادگيري سازماني به عنـوان متغيرهـاي هاي رهبـري بـه ان متغير ملاك

 بين در نظر گرفته شدند.پيش

 . مراحل تحليل رگرسيون گام به گام مربوط به يادگيري سازماني9جدول

ضريب بينپيشهاگام

β
T

سطح

 معناداري
R2F

سطح

 معناداري

مقدار

 ثابت

گام

 نخست

رهبري

 مشاركتي
670/0499/24000/0449/0183/600 000/0936/12

 گام دوم

رهبري

 مشاركتي
454/0395/15000/0

556/0864/459 000/0624/11
رهبري

 مديريتي
392/0284/13000/0

 گام سوم

رهبري

 مشاركتي
373/0713/12000/0

601/0809/367 000/0031/11
رهبري

 مديريتي
354/0185/12000/0

رهبري

 تبادلي
218/0064/9000/0

گام

 چهارم

رهبري

 مشاركتي
283/0678/8000/0

618/0419/296 000/0795/10
رهبري

 مديريتي
263/0402/8000/0

رهبري

 تبادلي
231/0919/8000/0
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ضريب بينپيشهاگام

β
T

سطح

 معناداري
R2F

سطح

 معناداري

مقدار

 ثابت

رهبري

 اخلاقي
205/0784/5000/0

گام

 پنجم

رهبري

 مشاركتي
270/0284/8000/0

626/0745/244 000/0692/10

رهبري

 مديريتي
243/0731/7000/0

رهبري

 تبادلي
171/0743/5000/0

رهبري

 اخلاقي
186/0264/5000/0

رهبري

 اقتضايي
126/0893/3000/0

گام

 ششم

رهبري

 مشاركتي
242/0093/7000/0

629/0847/206 000/0648/10

رهبري

 مديريتي
243/0771/7000/0

رهبري

 تبادلي
145/0612/4000/0

رهبري

 اخلاقي
184/0216/5000/0

رهبري

 اقتضايي
104/0129/3000/0

 رهبري

 مدرنپست
088/0669/2002/0

مي9جدول كه متغير رهبري مشاركتي، بـه نشان درصـد واريـانس45تنهـايي حـدود دهد

مياني را پيشمتغير يادگيري سازم بهبيني همراه رهبري مـديريتي حـدود كند. رهبري مشاركتي

ميدرصد واريانس يادگيري سازماني را پيش 55 ميبيني دهد كه متغيرهاي كند. گام سوم، نشان

و رهبري تبـادلي درمجمـوع حـدود  درصـد واريـانس60رهبري مشاركتي، رهبري مديريتي،
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ميبمتغير يادگيري سازماني را پيش دهـد كـه متغيرهـاي كنند. تحليل رگرسيون، نشـان مـي يني

و رهبـري اخلاقـي در مجمـوع حـدود  61رهبري مشاركتي، رهبري مديريتي، رهبري تبـادلي،

ميدرصد واريانس متغير يادگيري سازماني را پيش كنند. در مرحلة پنجم، رهبري اقتضايي، بيني

و تحليـل رگرسـيون نشـان داد كـه هاي رهبري مراحل قبل وارد معاهمزمان با سبك دلـه شـد

و رهبري  مجموع متغيرهاي رهبري مشاركتي، رهبري مديريتي، رهبري تبادلي، رهبري اخلاقي،

كننـد. بينـي مـي درصد واريانس متغير يادگيري سازماني را پـيش62اقتضايي درمجموع حدود 

مي ي رهبـري مشـاركتي، دهد كـه مجمـوع متغيرهـا تحليل رگرسيون، در مرحلة آخر نيز نشان

و رهبـري پسـت مـدرن در رهبري مديريتي، رهبري تبادلي، رهبري اخلاقي، رهبري اقتضـايي،

ميدرصد واريانس متغير يادگيري سازماني را پيش63مجموع حدود   كنند.بيني

و نتيجه  گيريبحث

هاي رهبري با يادگيري سازماني در مـدارس اسـت. هدف اين پژوهش بررسي رابطة سبك

باب به بيان ديگر، به دست آمده از جدول ماتريس همبستگي فرض صفر رد شد. اتوجه به نتايج

مي 99 كه بين سبكدرصد اطمينان هاي رهبري مديريتي، مشـاركتي، تبـادلي، توان نتيجه گرفت

و مثبت وجـود دارد. نتـايج  و اخلاقي با يادگيري سازماني رابطة معنادار پست مدرن، اقتضايي،

و حجازي(دست به ) همسوسـت. آنهـا، در پـژوهش خـود 1389آمده با نتيجة پژوهش عباسي

كه وجود رهبري تحول و فرهنگ سازماني يادگيرنده در دانشكدهدريافتند هاي كشاورزي آفرين

و اعضاي هيئت علمي آن با تـأثير بـر فرآينـد يـادگيري سـازماني ضـمن بهبـود عملكـرد ايـن 

بدانشكده در2004كنـد. دي( هـاي يادگيرنـده را فـراهم مـيه سازمانها، مسير تبديل آنها ) نيـز

كه رهبران موفق كسـاني هسـتند كـه توسـعة جوامـع يـادگيري، پژوهش خود نتيجه گيري كرد

ــي  ــي را تشــويق م و اخــلاق خــدمت جمع ــل ــت متقاب ــد. نتيجــةپژوهشحماي و كنن ــايورا ه

به نقـل از كاسـتيگلاين2004(1كراسن ه3)، زاگوراسـك2006(2) و رانـا2009مكـاران(و و4)،

مي2010همكاران( و سبك رهبري را تأييد  كند. ) نيز وجود رابطة يادگيري سازماني

1. Vera &Crossan 
2. Castiglion 
3. Zagorsek 
4. Rana 
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ميبندينتايج پژوهشبا جمع و سبك رهبـري وي در هاي انجام شده كه مدير توان دريافت

گيري كنـد. ايجـاد يـا افـزايش يـاد اي ايفا مـي ايجاد يا عدم ايجاد يادگيري سازماني نقش عمده

به سازمان و سوق دادن مدارس براي تبديل شدن و تعهـد سازماني هـاي يادگيرنـده، بـه تفكـر

و هدايت وي، جوي كه مـدير در مدرسـه ايجـاد مـي  و روش رهبري كنـد، گسـترش مديريت

و حمايت از فعاليت جمعي توسط مديربستگي زيادي دارد. از نظـر  و تشويق فرهنگ يادگيري،

و كينيكي و ايجـاد يـك سـازمان1384(1كريتنر ) نيز رهبري، كليـد تـرويج يـادگيري سـازماني

و مهـم در ايجـاد قابليـت يـادگيري اسـت.  يكي از عوامل تسـهيل كننـده و مـديران يادگيرنده

به محوري شدنِ يادگيري در سازمان هاي خودحساس باشندودرمحيط كاربه كاركنان بايدنسبت

از يـادگيري زيرا بياموزند،ه ازتجارب شخصي خودها بلكخودفرصت بدهندكه نه فقط ازكتاب

ــتوانايي ــات سببافزايش ــتگيتجربي ــافرادميهاوشايس ــودهاي ــادگيري.ش ــت ي ــه تقوي مديران،ب

منظوركسـب دانـش از منـابع مختلـف نيـاز هـايي بـراي افـراد بـه درهمةسطوح وايجاد فرصت

ا رتباط بين رهبـري ويـادگيري دارند،زيراآنها اثرقدرتمندي بركسبوتوزيع اطلاعات دارند. وجود

و بـه سازماني نشان كـارگيري راهبردهـاي دهندة اين موضوع است كه مديران آينده بـه توسـعه

يادگيري نياز دارند وبايد سعي كننداين آزادي رابه كاركنان خودبدهندكه از راهبردهاي مختلف 

.يادگيري استفاده كنند
كه هريك از سبك توانـد يـادگيري تـا چـه انـدازه مـي هاي رهبريدر بررسي اين پرسش

سازماني را تبيين كند از روش رگرسيون استفاده شد. نتايج حاصـل از رگرسـيون چندگانـه بـه 

درصـد؛45تنهـايي حـدود درصد اطمينان نشان داد رهبري مشاركتي بـه99گام با روش گام به

ي، رهبـري درصـد؛ رهبـري مشـاركت55همـراه رهبـري مـديريتي حـدود رهبري مشاركتي بـه 

و رهبري تبادلي در مجموع حدود  درصد؛ رهبري مشـاركتي، رهبـري مـديريتي،60مديريتي،

و رهبري اخلاقـي در مجمـوع حـدود  درصـد؛ رهبـري مشـاركتي، رهبـري61رهبري تبادلي،

و رهبري اقتضايي در مجموع حدود  در62مديريتي، رهبري تبادلي، رهبري اخلاقي، و درصد؛

و اقتضـايي در هاي نهايت، سبك رهبري مديريتي، مشاركتي، تبـادلي، اخلاقـي، پسـت مـدرن،

و توان پيش63مجموع  بينـي متغيـر يـادگيري درصد واريانس يادگيري سازماني را تبيين كرده

به نتايج رگرسيون گام به -گام اولويت قرار گرفتن متغيرهـا در پـيش سازماني را دارند. با توجه

1. Kreitner&Kiniki 
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كهبيني ملاك نشان مي متغيـر رهبـري مشـاركتي بيشـترين درصـد را در تبيـين واريـانس دهد

بهيادگيري سازماني به دست آمده در پژوهش حاضر بـا نتيجـة خود اختصاص داده است. نتيجة

) مبنـي براينكـه درسـازماني كـه رهبـري مشـاركتي دارد،1998پژوهش انجام شده توسط گاه(

و در ايدهككاركنان تمامي سطوح سازمان در مباحث شركت مي و از نند هاي هم شـريك شـده

و همكارانش(آموزند؛با پژوهشيكديگر مي ) وتأكيد آنهـا بـر تـأثير تشـريك2005هاي والدمن

عنوان نوعي مكـانيزم تكميلـيِ اهداف مديرانِ داراي رهبري مشاركتي با ديگر اعضاي سازمان به

از2007مؤثر بر توسعة يادگيري سازماني(اشـكرلاواج،  و پـژوهش 1389الهيـاري، بـه نقـل )؛

و همكارانش( و تـوبين(2006) همسويي دارد. همچنين، بـرد(2000ليبلين ) نيـز داشـتن1993)

 اند.هاي يادگيري سازماني ذكر كردهرهبري را يكي از مؤلفه

مينتيجة به هـاي رهبـري موجـود، سـبك رهبـري دهد كه از ميان سـبك دست آمده نشان

ر ا بر بادگيري سازماني دارد. رهبري مشاركتي، سبكي اسـت كـه در آن مشاركتي بيشترين تأثير

دليـل ماهيـت). بـه2006گيري بايد متمركز بر گروه باشـد(بوش، شود فرآيند تصميمفرض مي

و مشـاركت در همـة امـور زيـاد  كه در آن سهم كاركنان در اتخاذ تصميمات رهبري مشاركتي،

كه در يادگيري سازماناست، مؤلفه ي نقش دارند از جمله كار گروهـي، يـادگيري تيمـي،و هايي

و تقويت خواهد شد. چشم رهبري مشاركتي، با انداز مشترك نيز در چنين سازماني شكل گرفته

و حل مسائل بـه  و تيمي و شـورايي بيشـترين تـأثير را بـر ترويج كارگروهي صـورت جمعـي

مـديران بـر افـزايش يـا ايجـاد سـبك رهبـري مشـاركتي در يادگيري سازماني دارد. دارا بودن 

كند. درواقع، رهبري مشاركتي، مـدارس را در يادگيري سازماني در مدارس نقش مهمي ايفا مي

) نيز رهبري مشاركتي را يكي از ابعاد يـادگيري2001دهد. نيفه(جهت يادگيرنده بودن سوق مي

و معتقد است پيامد رهبري مشاركتي، داشتن احساسازماني معرفي مي س شراكت كاركنـان كند

و چيوا( به)، تصميم2008است.الگرا ها گيريمعناي مشاركت كاركنان در تصميمسازي مشاركتي

گـذاري را يكـي از عوامـل ايجـاد قابليـت هاي كاركنان بـراي سياسـتو در نظر گرفتن ديدگاه

-گيـــريتوانندازطريقايجادمحيطمناسبوتصـــميممـــديرانمي داننـــد.يـــادگيري ســـازماني مـــي
افزون بـر ايـن، هـر كـدام از.بجا،توليدواجرايدانشراميسر سازندوافرادرابهيادگيريتشويقنمايندهاي

ميسبك -هـا، بـه توانند در يادگيري سازماني سهيم باشند، ولي مجموعة اين سبكهاي رهبري
كه در يادگيري سازماني مؤثر است، سهم بيشـتري را دليل برخورداري هر سبك از ويژگي هايي

ي سازماني دارند.در ياگير
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 پيشنهادها

و نظـر بـه عـدم ازآنجاكه بين سبك-1 و يادگيري سازماني رابطه وجود دارد هاي رهبري

و معلمان با يادگيري سازماني، لازم است برنامه -هاي آموزشي، كارگاهآشنايي مديران

و دوره و راهبردهاي يـادگيري ها،  هاي ضمن خدمت، امكان آشنايي مديران با مفاهيم

 سازماني فراهم آيد؛

و مديران مدارس با برگزاري جلسات دانش-2 افزايي در مدرسـه، زمينـة آشـنايي معلمـان

 كاركنان مدرسه را با يادگيري سازماني فراهم كنند؛

به اجراي فعاليتمديران مدارس با اتخاذ برنامه-3 هاي درون مدرسه هايي، معلمان را ملزم

و گروهي نمايندبه ؛صورت تيمي

و پايـاني معلمـان را بـه ميـزان مشـاركت آنهـا در مديران، بخشي از ارزشيابي دوره-4 اي

و تجربيات اختصاص دهند؛ و به اشتراك گذاشتن يادگيري  يادگيري تيمي

و بررسـي-5 و تربيتي موجود در مدرسه بـا تأكيـد بـر ديـدگاه سيسـتمي مسائل آموزشي

و بيروني مسائل در شوراي مد و با مشاركت حـل جوانب دروني و بررسي رسه طرح

و فصل گردد؛

ميترغيب معلمان به درس-6 به روند يادگيري سازماني كمك نمايد؛پژوهي  تواند

مي-7 و معنوي، رقابت سـالمي را در ميـان توانند با ارائة پاداشمديران مدارس هاي مادي

بهمعلمان جهت توسعة قابليت  وجود آورند؛هاي فردي خود

آنجاكه رهبري مشاركتي سهم بيشتري در فرآيند يادگيري سازماني دارد، بايـد نظـاماز-8

و اسـتقلال بيشـتري بـراي  به سمت تمركززدايي رفته تا مديران آزادي عمل آموزشي

 هاي آموزشي داشته باشند؛گيريمشاركت در تصميم

گيـري نـد تصـميم گيري از مشاركت معلمان در فرآيمديران مدارس، زمينه را براي بهره-9

و  فراهم نمايند؛

در-10 و تجربيـات معلمـان مديران مدارس سعي كنند جو مناسـبي را بـراي تبـادل نظـر

بهمدرسه ايجاد كرده تا تصميم  صورت شورايي اتخاذ شود. ها
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 منابع

در1389االله(الهياري، رحمت و يادگيري سازماني ).بررسي رابطه بين توانمند سازي، كاركنان

 ستادي دانشگاه تهران. پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تهران. حوزه

و مشبكي، اصغر( ). رابطه بين1389خانعليزاده، رقيه؛ كرد نانيچ، اسداالله؛ فاني، علي اصغر

و يادگيري سازماني(مورد مطالعه: دانشگاه تربيت مدرس ). نامه پژوهشتوانمندسازي

45-20).3(2. مديريت تحول

و دي سنزو، ديويد اي.( رابينز، پي. . ترجمه سيد محمد اعرابي، مباني مديريت).1998استيفن

و بهروز اسراري ارشاد. چاپ ششم( ). تهران: دفتر 1386محمدعلي حميد رفيعي

 پژوهشهاي فرهنگي.

 . تهران: انتشارات سمت.مديريت رفتار سازماني).1380رضائيان، علي(

، مجله مجتمع آموزش عالي قمگي سازمان يادگيرنده.). دوازده ويژ1380متين، حسن(زارعي

3)10.(

و معيني، بشري(متين، حسن؛ جندقي، غلامزارعي و مقايسه ميزان1382رضا ). بررسي

و غير انتفاعي شهر قم در سال  . فرهنگ مديريت.81–82يادگيري سازماني مدارس دولتي

1)3.(47–67.

و يادگيري سازماني در ارتقاء).1389عباسي، عنايت؛ حجازي، يوسف( نقش رهبري، فرهنگ

فصلنامه هاي كشاورزي ايران(ايجاد دانشكده كشاورزي يادگيرنده). عملكرد دانشكده

و برنامه .79-56.61. شماره ريزي در آموزش عاليپژوهش

). بررسي رابطه ساده 1390فرهنگ، ابوالقاسم؛ سيادت، سيدعلي؛ هويدا، رضا؛ مولوي، حسين(

چ و اعتماد اجتماعي در سازمان با توسعه كاركنان دانشگاههايو ندگانه يادگيري سازماني

و غير پزشكي جنوب شرق كشور.  - 159).1(41. جامعه شناسي كاربرديدولتي پزشكي

182.

و سازمان يادگيرنده).1387االله(زاده، وجهقرباني . تهران: انتشارات بازتاب.يادگيري سازماني

)كينيكي، آنجلو. كريتنر، رابرت؛ . ترجمه مديريت رفتار سازماني(مفاهيم، نظريه ها، كاربردها

و حسين صفرزاده( ). تهران: انتشارات پويش 1384علي اكبر فرهنگي
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